C'GANA S Seja bem vindos a CIGANA'S HOUSE!
A sua casa de praia no Cabo de Santa Marta!
HO USE Visite 0 nosso site: www.ciganashouse.com.br

INFORMACOES PARA A SUA MELHOR ESTADIA

COMO CHEGAR NA CASA

¢ Nem sempre a localizagao enviada pelo aplicativo What'sApp da no local exato. As vezes os
aplicativos conduzem o motorista para a rua de tras (fundos da casa). Caso aconteca isso com
vocé, siga as dicas logo abaixo.

¢ Vindo pela beira da lagoa (de norte ou sul) (rota destacada em vermelho no mapa), dobrar na
rua onde h& dois mourbes na entrada. A casa fica na primeira rua a direita (rua sem saida),
sendo a penultima casa a esquerda.

¢ Vindo pela via pavimentada do loteamento (de norte ou sul) (rota destacada em azul no mapa),
dobrar na rua onde ha uma casa de tijolo a vista e cerca com vegetacdo de um lado e terreno
limpo do outro, que é de chao batido. Apds, dobrar a esquerda e logo em seguida a direita. A
casa fica situada na proxima rua a esquerda (rua sem saida), sendo a penultima casa no lado
esquerdo da rua.
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Imagem 1: Mapa do bairro, de como chegar até a casa vindo pelos dois lados (belra da lagoa e lado da estrada SC100).
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Imagem 2: Rua para entrar quando se vem pela beira da lagoa.
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INTERNET WIFI

e Velocidade: 250mb
¢ Rede: cigana’s 02
e Senha: ciganasurfl2

HORARIOS

e Check Out-12:00

e CheckIn-15:00

¢ A Cigana é um bairro residencial, tranquilo e silencioso, com moradores fixos. Respeite o horario de
siléncio estabelecido por lei (22h).

OBS: Nos dias em que ndo ha troca de hospedes previsto para o0 mesmo dia, os horarios de check in e check
out poderao ser flexibilizados para mais cedo pela manha ou final da tarde, respectivamente. Nos dias em que
saira ou entrara um novo héspede os horéarios de check in e check out deverdo ser cumpridos, possibilitando
assim um tempo de 3 horas para a Limpeza e Higienizagcdo completa da casa.

CHURRASQUEIRA E FORNO A LENHA

e A churrasqueira possui um exaustor interno, que liga junto com a lampada interna. O interruptor fica na
lateral esquerda da churrasqueira. Cuide para desligar a luz e o interruptor apés o uso.

e Caso nao saiba utilizar forno a lenha, faga uma pesquisa no google ou no youtube, pois ha tutoriais que
ensinam o uso adequado e podem ainda dar dicas gastrondmicas. Os utensilios para o forno estdo

pendurados ao lado dele.

ALARME E MONITORAMENTO

e A casa possui alarme com sensores de presencga, cameras externas de video e monitoramento 24h
realizado por uma empresa especializada:
Megatron Monitoramento 24h — telefone/whatsapp (48) 998524539.

e As imagens gravadas pelo sistema de cameras ficardo armazenadas por 20 dias, e poderdo ser
utilizadas para fins de seguranca.

e O alarme € ligado e desligado no botéo central do controle, que é disponibilizado junto as chaves da
casa. 2 sirenes liga o alarme, e 1 sirene desliga.

e Aregido é bem tranquila e segura. A casa participa da Rede de Vizinhos da Policia Militar. Porém, para
garantir ainda mais a sua seguranca, sugerimos que deixe os portdes sempre trancados e ligue o alarme
da casa ao sair.
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FAXINA

o Caso o hospede queira fazer uma faxina extra na casa, podera tratar diretamente com as diaristas:
Vanessa (48) 998606780.
e A contratacdo e o0 pagamento deverdo ser feitos diretamente entre o héspede e a diarista, sem

intermédio da Cigana’s House.

AGUA

e A agua da torneira vem da rede publica, com agua tratada pela CASAN.

REDE DE DESCANSO EXTERNA

e Ha duas redes de descanso na casa, com dois ganchos internos e um externo. Favor ndo deixar a

rede externa na chuva.

HOME OFFICE

¢ Ha uma régua de energia elétrica fixada em cima da escrivaninha, disponibilizando diversas entradas e
segurancga para 0s seus equipamentos contra sobrecarga na rede. Para utiliza-la, basta ligar o botéo
vermelho em cima dela.

e Ha cadeiras de escritério para um maior conforto no seu trabalho.

CONFORTO

e Caso forem necessarios mais cobertores, travesseiros e roupas de cama, basta nos solicitar por

telefone. Ndo fornecemos toalhas.

e Por gentileza, ndo se sente ou se deite molhado no sofa ou nas camas.

PATIO

e Cuide para o seu animal de estimacao nao fazer buracos no gramado e recolha suas fezes do patio. Os
servi¢os de jardinagem séo realizados de forma esporadica, e ndo em todas as trocas de hdspedes.
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SUSTENTABILIDADE

e Economize agua, a natureza e a sociedade agradecem.

e Possuimos coleta seletiva na casa, colabore com a sociedade e com a natureza separando 0s seus residuos
em RECICLAVEIS e REJEITOS (n&o reciclaveis).

o Coloque os Rejeitos na lixeira em frente da casa para a coleta municipal, que funciona todas as segundas
e sextas-feiras.

o Os residuos Reciclaveis normalmente séo direcionados ao Ponto de Entrega Voluntaria (PEV) do bairro,
entdo vocé pode deixa-los dentro do patio (protegido de animais de rua), que o encaminhamos ao PEV

apos o término da sua estadia.

PESQUISA DE SATISFACAO

Estamos em um processo de melhoria continua... Diversos utensilios foram adquiridos e adaptacdes
foram realizadas pelas sugestdes indicadas por nossos hdspedes... Para nés a sua opinido € muito importante
para a melhoria constante das casas da Cigana’s House!

Contribua enviando sugestfes por What'sApp (48)999494490 ou pelo site www.ciganashouse.com.br!

Tenha uma boa experiéncia e estadia na casa e na regiao!

Aproveite tudo que elas tém a oferecer!
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